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Voorwoord — O 'I
Lamello Code of Conduct

Beste Lamello team,

De principes en waarden van ons bedrijf werden bij de oprichting geformuleerd door de familie Steiner en sindsdien
consequent door alle medewerkers uitgedragen en verder ontwikkeld. In de loop der jaren is de samenwerking met
zakenpartners en onze aanpak van zakelijke verplichtingen veranderd, maar de fundamentele waarden zijn in wezen

ongewijzigd gebleven.

met elkaar, betrouwbaar, transparant, bewust van onze verantwoordelijkheid,

klantgericht, inspirerend

Wij streven ernaar om op lange termijn een stabiel en innovatief bedrijf te blijven dat overtuigt door kwaliteit,
vertrouwen en verantwoordelijkheid. Dit vraagt om bewust handelen op basis van ethische principes en wettelijke
naleving. De basis van ons gezamenlijke succes ligt in een cultuur van integriteit, respect en duurzaamheid die ons

aanspoort om altijd in overeenstemming met onze waarden te handelen.

Om tegemoet te komen aan de uitdagingen van een steeds meer wereldwijde en dynamische markt, hebben we
deze Gedragscode opgesteld. Het vat de grondbeginselen van ons zakendoen samen en dient als leidraad voor ons

gedrag ten opzichte van collega's, klanten, leveranciers, partners en de samenleving.

Met deze Gedragscode leggen we de basis voor een eerlijke, transparante en verantwoordelijke samenwerking.
Tegelijkertijd wijzen we er met nadruk op dat onze verwachtingen ook gelden voor onze zakenpartners: we willen

samenwerken op basis van partnerschap en gemeenschappelijke waarden.

Dit document is meer dan alleen een leidraad, het is ook een belofte. Een toezegging dat we ons er optimaal voor
inzetten om de naam van Lamello als betrouwbare, duurzame en innovatieve partner op internationaal niveau verder

te vegtigen

4

arco Schweizer

CEO Lamello Groep
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Naleving van de O Z
geldende wetgeving

Mensenrechten

Ons bedrijf erkent de universele mensenrechten en zet zich in om deze te respecteren en te beschermen
in alle bedrijfsactiviteiten. We zetten ons actief in voor het behoud van de waardigheid, vrijheid en
gelijkheid van alle mensen en verwachten dat ook van onze zakenpartners. Geen enkele werknemer,
leverancier of klant mag het slachtoffer worden van een schending van de mensenrechten. Hieronder valt

ook de bescherming tegen discriminatie, uitbuiting en onmenselijke behandeling.

Wetten

De naleving van alle relevante wetten en voorschriften is voor ons vanzelfsprekend. In elk land waar we
actief zijn, houden we ons aan de lokale, nationale en internationale wetgeving. Het is de verantwoorde-
lijkheid van elke medewerker om zich te informeren over de geldende wetgeving en zich hieraan te
houden. Overtredingen van wettelijke voorschriften kunnen ernstige gevolgen hebben — op individueel
niveau en voor ons als bedrijf. Daarom bevorderen wij een cultuur waarin rechtmatig gedrag absoluut

voorrang heeft.
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Eerlijke O 3
arbeidsvoorwaarden

Geen kinderarbeid

Kinderarbeid is in strijd met onze waarden en wordt in geen enkel geval getolereerd. We zetten ons in om
ervoor te zorgen dat er in geen enkel stadium van de productie van onze producten kinderarbeid plaats-

vindt, noch in ons bedrijf, en evenmin in de fabrieken van onze leveranciers. De beschermende voorschrif-
ten ten behoeve van kinderen volgens de verdragen van de Internationale Arbeidsorganisatie (ILO) worden

strikt nageleefd. Wij verwachten van onze partners dat zij deze principes ook volledig ondersteunen.

Verbod op dwangarbeid

ledere vorm van dwangarbeid of verplichte arbeid is onaanvaardbaar. Lamello bevordert arbeidsverhou-
dingen op basis van vrijwilligheid en wettelijke normen. Er mogen nergens medewerkers gedwongen of
tegen hun wil in dienst worden genomen. Voorts wijzen wij het af om medewerkers hun identiteitsdocu-

menten te onthouden of hun bewegingsvrijheid op een andere manier te beperken.
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Eerlijke O 3
arbeidsvoorwaarden

Discriminatieverbod

Discriminatie, in welke vorm dan ook, is binnen ons bedrijf onaanvaardbaar. ledereen heeft recht op
gelijke behandeling, ongeacht geslacht, leeftijd, etniciteit, religie, seksuele geaardheid of andere persoon-
lijke kenmerken. Het creéren van een respectvolle en inclusieve werkomgeving waarin alle medewerkers
gelijke kansen hebben, is voor ons van het allerhoogste belang. Wij verwachten ook van onze zakenpart-

ners dat zij discriminatie in elke vorm actief tegengaan.

Beloning en werktijden

Eerlijke arbeidsvoorwaarden omvatten een passende beloning en mensvriendelijke werktijden. We houden
ons aan de wettelijke regels voor beloning en garanderen de tijdige en eerlijke betaling van alle mede-
werkers. De wettelijke voorschriften inzake maximale werktijden, vergoeding van overuren en rusttijden
worden strikt nageleefd. Daarnaast streven we ernaar om werktijden flexibel en gezinsvriendelijk te

structureren, om te zorgen voor een goede balans tussen werk en privéleven.
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Eerlijke O 3
arbeidsvoorwaarden

Veiligheid en gezondheid op de werkplek

De veiligheid en het welzijn van onze medewerkers staan voor ons op de eerste plaats. Lamello creéert
werkplekken die veilig zijn en onbedenkelijk vanuit het oogpunt van de gezondheid. We investeren in
training, veiligheidsuitrusting en preventieve maatregelen om ongevallen te voorkomen en een gezonde
werkomgeving te garanderen. Alle medewerkers worden geinstrueerd om zich aan de geldende veilig-
heidsvoorschriften te houden en gevaren onmiddellijk te melden. Veiligheid en gezondheid op het werk

zijn niet alleen wettelijke verplichtingen, maar ook morele basisprincipes van ons bedrijf.




Bestrijding van omkoping 04
en corruptie

Bestrijding van corruptie

Integriteit is de hoeksteen van onze bedrijfsactiviteiten. Corruptie en omkoping ondermijnen het vertrou-
wen in het bedrijfsleven en zijn onverenigbaar met onze waarden. Het is verboden om direct of indirect
steekpenningen aan te nemen of aan te bieden om een zakelijk voordeel te verkrijgen. Lamello hanteert
een nultolerantiebeleid ten aanzien van elke vorm van corruptie, hetzij in de vorm van geschenken,
uitnodigingen of andere voordelen. Elke medewerker is verplicht om mogelijke tekenen van omkoping of

corruptie onmiddellijk te melden.
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Voorkomen van het O 5
witwassen van geld

Transparante financiéle transacties

Transparante en rechtmatige financiéle transacties zijn voor ons vanzelfsprekend. Wij hechten grote
waarde aan het nemen van alle nodige maatregelen om ervoor te zorgen dat onze bedrijfsactiviteiten niet
worden misbruikt voor het witwassen van geld of de financiering van terrorisme. Alle financiéle transac-
ties moeten voldoen aan de toepasselijke wettelijke vereisten en dienen op transparante wijze te worden
gedocumenteerd. Medewerkers zijn verplicht om verdachte transacties te melden, zodat deze grondig

kunnen worden onderzocht.
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Eerlijke O 6
concurrentie

Eerlijke concurrentie

Eerlijke en open concurrentie is de basis voor economisch succes en innovatie. Overtredingen van de
antitrustwetgeving, oneerlijke handelspraktijken of afspraken die leiden tot oneerlijke concurrentie zijn
onaanvaardbaar. Lamello ziet erop toe dat alle bedrijfsactiviteiten voldoen aan de geldende mededin-
gings- en antitrustwetgeving. Medewerkers worden geinstrueerd om potentieel concurrentiebeperkend

gedrag te voorkomen en te melden.
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Verantwoordelijkheid O 7
voor het milieu

Duurzaamheid en milieubescherming

Duurzaamheid en milieubescherming zijn stevig verankerd in ons bedrijfsethos. Lamello werkt continu aan
het verkleinen van de ecologische voetafdruk door efficiént gebruik van hulpbronnen, het minimaliseren
van afval en bevordering van het gebruik van hernieuwbare energie. Milieumaatregelen zijn geintegreerd
in al onze productieprocessen en bedrijfsbesluiten. Wij verwachten ook van onze leveranciers dat ze
maatregelen nemen om het milieu te beschermen en hulpbronnenbesparende technologieén te gebrui-

ken. Meer informatie is te vinden in de milieurichtlijn van Lamello.
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Gegevensbescherming O 8

Bescherming van gevoelige gegevens

De bescherming van persoonsgegevens is voor ons van het grootste belang. Wij verwerken gegevens
enkel in overeenstemming met de toepasselijke privacywetgeving en zorgen ervoor dat alle informatie
veilig en vertrouwelijk wordt behandeld. Lamello verbindt zich ertoe de toegang tot gevoelige gegevens
strikt te controleren en onbevoegde toegang te voorkomen. Elke medewerker is verantwoordelijk voor de

zorgvuldige omgang met de persoonsgegevens van klanten, medewerkers en zakenpartners.
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Productveiligheid O 9

Productveiligheid

Aan de kwaliteit en veiligheid van onze producten geven wij de hoogste prioriteit. We zorgen ervoor dat
alle producten voldoen aan strenge interne en externe veiligheidsnormen om de gezondheid en veiligheid
van onze klanten te waarborgen. Regelmatige controles en continue verbeteringen zorgen ervoor dat

onze producten aan de hoogste veiligheidseisen voldoen. Productveiligheid is een centraal onderdeel van

onze bedrijfsfilosofie en onze kwaliteitsbelofte is daar een afspiegeling van.
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Meldpunt 1 O

Intentie

We moedigen alle medewerkers en zakenpartners aan om vermoedelijke of feitelijke schendingen van de
Gedragscode of wettelijke voorschriften te melden. Klokkenluiders spelen een belangrijke rol om de
integriteit van ons bedrijf in stand te houden. Met een vertrouwelijke klokkenluidershotline creéren we
een veilig en beschermd meldpunt om zorgen of overtredingen te rapporteren zonder angst voor repre-

sailles.

Contactpunten

Lamello AG heeft zowel interne als externe organen geinstalleerd met contactpersonen voor alle vragen
en meldingen met betrekking tot de Gedragscode. Meldingen kunnen anoniem én persoonlijk worden
ingediend. Alle meldingen worden vertrouwelijk behandeld en grondig onderzocht om mogelijke schen-
dingen te voorkomen of op te lossen. Medewerkers kunnen op elk gewenst moment contact opnemen

met de verantwoordelijke instanties voor ondersteuning.

1. Postadres: Lamello AG, Verbindingstechniek, Hinweisgebendenstelle
(meldpunt voor klokkenluiders)/Compliance

Hauptstrasse 149, CH-4416 Bubendorf

2. E-mail: compliance@lamello.com

3. Ombudsdienst: Proitera GmbH, Sharon Lang
Dornacherstrasse 210, CH-4053 Basel

+41 61 366 10 34

De ombudsdienst garandeert alle klokkenluiders anonimiteit.

Opmerking: deze verklaring wordt afgegeven voor elke afzonderlijke divisie van de Lamello-ondernemingsgroep.
Deze afzonderlijke divisies vatten we voor het gemak samen onder de naam 'Lamello’. Deze code is geen grondslag waaraan

derden rechten kunnen ontlenen.
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Fabrikant:

Lamello AG
Verbindingstechniek
Hauptstrasse 149
CH-4416 Bubendorf
Tel. +41 61 935 36 36
info-ch@lamello.com
www.lamello.com
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