
Reparatieaanvraag (BE)

Factuuradres Leveradres 

Type Machine Serienummer 

Meegeleverd: 

□ koffer/systainer □ frees □ zaagblad □ aansluiting stofafzuiging

□ stofzak □ haakse aanslag □  andere: …………………………………………. 

Voor een vlotte afhandeling gelieve steeds een omschrijving van de klacht op te geven. 
Omschrijving klacht: 

Type gewenste service.  Selecteer A, B of C 

A □ Directe reparatie: snelste afhandeling.

□ Onmiddellijk repareren tot een bedrag van ………… € 

□ Onmiddellijk repareren indien bedrag kleiner is dan 50% van de verkoopprijs (standaard)

Als dit bedrag overschreden wordt zal er eerst een kostenraming worden gemaakt. Aan deze 
kostenraming zijn kosten verbonden indien de reparatie niet uitgevoerd wordt (40 euro excl. BTW).

B □ Offerte: U zal een kostenraming ontvangen alvorens de reparatie wordt uitgevoerd. Aan deze 
kostenraming zijn kosten verbonden indien de reparatie niet moet uitgevoerd worden (40 euro excl.
Btw). 

C □ Garantiereparatie: gelieve het aankoopbewijs met datum bij te voegen. Zonder dit garantiebewijs is

een garantiereparatie niet mogelijk.(Uitleg Lamello garantievoorwaarden op www.lamello.be)  

Attentie:

1- Wilt u de niet gerepareerde machine terug dan ontvangt u deze in gedemonteerde toestand en
worden transportkosten 9 € (ex BTW) aangerekend bovenop de bestekkosten 40 € (ex. BTW)

2- Herstelling buiten garantie. Kosten voor afhaling en terugzenden van machine 35 € (ex BTW)

Datum Handtekening aanvrager 

Verzendadres Contactgegevens reparaties 

Lamello Belgium nv 
Kazerneweg 19 
9770 Kruisem-België 

Tel: +32 (0)9 311 00 28 
repairs-be@lamello.com

Referentie nr Contactpersoon E-mail Telefoon 

https://www.lamello.nl/fileadmin/user_upload/Content/Service/Service_und_Reparatur/Garantieverlaengerung-3_Jahre/Garantiebestaetigung_3_Jahre_Garantie_RS_BE-nl_200224.pdf
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